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    Herzlich
Willkommen


 
 
 
 
  Assistance
Technische Assistance für alle Arten von KFZ - für Hersteller sowie Endverbraucher.

  MEHR  
 
 
 
  Customer Care
Vielfältige Kundenservices, mit denen Sie Ihre Kunden noch besser an Sie binden können.

  MEHR  
 
 
 
  Mobility
Von Pannenhilfe bis Kostenkontrolle – mit Service 24 ist man auf der sicheren Seite.

  MEHR  
 
 
 
  Contract Management
Unsere Contract-Management-Lösungen: Vorteile maximieren - Risiko minimieren.
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 Wir sind täglich von
0-24h für Sie da
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 Unser Einsatzgebiet ist ganz Europa

 
 

 Durchschnittliche Responsetime von derzeit 12 Sek

 
 

 Wir nehmen >490.000 Calls/Jahr entgegen
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 Assistance

 Service 24 Notdienst GmbH steht sowohl Herstellern wie auch Endverbrauchern mit technischer Assistance für alle Arten von KFZ zur Verfügung. Auch Leasingfirmen, Versicherungen und Tankkartenorganisationen können von unserem Leistungsangebot profitieren. In Sachen Schadensmanagement und -steuerung haben sowohl Hersteller wie auch Händler mit uns einen kompetenten Partner an ihrer Seite.
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 Customer Care

 Wir bieten Ihnen vielfältige Kundenservices, mit denen Sie Ihre Kunden noch besser an sich binden können. Als globales Unternehmen können wir jedem Kunden in seiner Muttersprache begegnen – ein dezentralisiertes Servicecenter für alle Sprachen macht's möglich! Apropos Kommunikation: Wir setzen auf qualitativ hochwertige EDV- und Kommunikationslösungen und bieten neben verschiedensten Hotlines auch echten First-Level-Support – auch außerhalb der Dienstzeiten! Egal, welcher Geschäftsbereich – wenn es um Kundensupport geht, sind wir Ihr kompetenter Partner!
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 Mobility

 Ob technische Pannenhilfe oder Reifennotdienst vor Ort, Abschleppung in die nächste Fachwerkstätte, Ersatzfahrzeug oder Kostenkontrolle für die Reparatur – mit Service 24 ist man immer auf der sicheren Seite. Wir bieten Assistanceleistungen, die auf die Wünsche des Kunden maßgeschneidert sind. Zudem sind unsere individuell konfigurierbaren Serviceprodukte vorsteuerabzugsfähig!

   MEHR 
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 Contract Management

 Jeder Geschäftsbeziehung und Transaktion liegen Verträge und Prozesse zugrunde. Wir bieten unseren Kunden maßgeschneiderte Contract-Management-Lösungen, mit denen Sie nicht nur den Überblick behalten, sondern Vorteile maximieren und mit Verträgen verbundene Kosten minimieren können. Von der Produktentwicklung bis zur Registrierung/Bezahlung sind wir Ihr Partner.

   MEHR 
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  Wir freuen uns auf Ihre Anfrage!

 
 Bei Fragen zu unseren Produkten und Dienstleistungen bitten wir Sie um Anruf unter der Nummer +43 3622 72300. Es stehen Ihnen auf unserer Kontakt-Seite weitere Kontaktmöglichkeiten zur Verfügung.

 
 
 
  Unsere Partner
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  Adresse

 
 Service 24 Notdienst GmbH
Altaussee 149
8992 Altaussee
Austria


 +43 3622 72300
 sales@service24.at

 
  Öffnungszeiten

 
 Wir stehen Ihnen rund um die Uhr zur Verfügung!
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 Impressum
Datenschutzerklärung
Kontakt
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      Informationen zu Cookies und Datenschutz
 
 Diese Website verwendet Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an.
Cookies, die unbedingt für das Funktionieren der Website erforderlich sind, setzen wir gemäß Art 6 Abs. 1 lit b) DSGVO (Rechtsgrundlage) ein. Alle anderen Cookies werden nur verwendet, sofern Sie gemäß Art 6 Abs. 1 lit a) DSGVO (Rechtsgrundlage) einwilligen.

 Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. Sie sind nicht verpflichtet, eine Einwilligung zu erteilen und Sie können die Dienste der Website auch nutzen, wenn Sie Ihre Einwilligung nicht erteilen oder widerrufen. Es kann jedoch sein, dass die Funktionsfähigkeit der Website eingeschränkt ist, wenn Sie Ihre Einwilligung widerrufen oder einschränken.

 Das Informationsangebot dieser Website richtet sich nicht an Kinder und Personen, die das 16. Lebensjahr noch nicht vollendet haben.

 Um Ihre Einwilligung zu widerrufen oder auf gewisse Cookies einzuschränken, haben Sie insbesondere folgende Möglichkeiten:
	Verwenden Sie die Einstellungen Ihres Browsers. Details dazu finden Sie in der Hilfe-Funktion Ihres Browsers.
	Sie können unter http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices analysieren lassen, welche Cookies bei Ihnen verwendet werden und diese einzeln oder gesamt deaktivieren lassen. Es handelt sich dabei um ein Angebot der European Interactive Digital Advertising Alliance.

Notwendige Cookies:
Die Website kann die folgenden, für die Website essentiellen, Cookies zum Einsatz bringen:
	Site session
Zweck: Um Sie von anderen Besucherinnen/Besuchern dieser Website zu unterscheiden.
Speicherdauer: Browser Session
	Preferred language
Zweck: Bei mehrsprachigen Websites können wir Ihre bevorzugte Sprache so auch beim nächsten Mal wieder laden.
Speicherdauer: 1 Jahr
	Currency
Zweck: Wenn ein Webshop zum Einsatz kommt, können wir bei Ihrem nächsten Besuch dieselbe Währung anzeigen, die Sie gewohnt sind. 
Speicherdauer: 30 Tage


  Optionale Cookies zu Marketing- und Analysezwecken:
	Google Recaptcha
Zweck: Mithilfe von Google Recaptcha können wir validieren, ob Sie ein menschlicher Besucher, oder aber ein automatischer Bot sind. Mit diesem Zweck reduzieren wir Spam-Anfragen über die Website.
 
	Google Analytics
Zweck: Ermöglicht Analysen zur Anzahl und Dauer von Website-Besuchen. Mithilfe dieser Daten können wir die Website weiter verbessern und an Ihre Anforderungen als Besucher anpassen. 
 
	 Adplorer
Zweck: Verwaltung und Tracking von Online-Werbekampagnen. 



 Cookies, die zu Marketing- und Analysezwecken gesetzt werden, werden zumeist länger als die jeweilige Session gespeichert; die konkrete Speicherdauer ist dem jeweiligen Informationsangebot des Anbieters zu entnehmen.
Weitere Informationen zur Verwendung von personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung dieser Website finden Sie in unserer Datenschutzerklärung gemäß Art 13 DSGVO.

 
 
   